g We are family: Die Netzwerk-
Treffen und die Trainings der Aka-
demie sorgen fiir das gute Gefiihl

von Nihe und Gemeinschaft
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»MEIN MALER« NETZWERK

Durchgingiges
Konzept

»MeinMaler« vernetzt Maler- und Raum-
ausstatterbetriebe fiir einen gemeinsamen
Erfolg, mehr Sichtbarkeit und mehr Greif-
barkeit und stellt hierfiir eine Vielzahl an
Mafinahmen und Hilfen zur Verfiigung, die
fiir ein erfolgreiches Markenprofil, ein
durchgéngiges Marketingkonzept und fiir
die digitalen und klassischen Werbekanile
bendtigt werden.

Erste Informationen gibt’s im Internet un-
ter www,mein-maler.de/netzwerk und
www.mein-maler-akademie.de oder von
Initiator Matthias Schultze persénlich unter
Fon 0162-2080086. Spannende Einblicke in
das Netzwerk und Berichte daraus finden
sich online unter www.mein-maler.de/
meinmaler-partnernetzwerk-maler
betriebe-inside

za) 147419119 Das Partner-Netzwerk »MeinMaler« bietet
Maler- und Raumausstatterbetrieben Trainings und Werk-
zeuge fiir gelungenes Marketing an - von der Service- und

Mitarbeiterschulung bis zu fix und fertigen Offline- und
Online-Kommunikationsmedien. Initiator und Motor des
Netzwerks ist Matthias Schultze, Inhaber des Malerfach-

betriebs Heyse in Hannover.

as Malerhandwerk und die erfolg-
D reiche Zukunft der Betriebe liegen
Matthias Schultze am Herzen. Seine

Begeisterung, mit der er seinen Beruf ausiibt,
istansteckend. Das war nichtimmer so. Es
gabin derVYergangenheit Phasen, in denen es
nicht gut lief, dazu kam eine personliche Krise.
Das alles istinzwischen (iberwunden. Matthi-
as Schultze hatin jener Zeit viel dariiber nach-
gedacht, wie es beruflich und privat weiterge-
hen kann. Eine wichtige Erkenntnis fiir ihn
war, dass er mit seinem Betrieb nur erfolg-
reich sein kann, wenn er mit einem klaren Pro-

Nf MeinMaler

Das Netzwerk der Macher!

persdnlicher Kommunikation prasentist und
sein Leistungsversprechen mit gutem Service
und gut geflihrtem Team einl@st, Auf diese
Weise fand Matthias Schultze in die Erfolgs-
spur.

Am Erfolgsmodell teilhaben lassen
Wer heute die Begriffe »Exklusive Malerar-
belten« und »Hannover« googelt, findet den

filaufallen Kandlen mit guter, grifiger und Malerfachbetrieb Heyse auf denvordersten 3
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nWe are family

Im Interview: Matthias Schultze
Malermeister, Malerfachbetrieb Heyse

- das

ist unsere Starke.«

Mappe: Was konkret bekommen Malerbe-
triebe, die sich dem Netzwerk anschlieBen?
Matthias Schultze: Ein MeinMaler-Partner
wird Teil unseres Familienspirits und geniefit
die verldsslichen und motivierenden Eigen-
schaften eines Teams. Wir setzen dort an, wo
Unternehmen oftmals allein nicht weiter-
kommen und dadurch Zeit, Geld, Nerven
und somit den Mut verlieren, Das Hauptau-
genmerk liegt auf digitalen und marketingo-
rientierten Elementen, die jedem eine starke
Kundenbindung und hohe Aufmerksamkeit
ermoglichen. Durch den jeweiligen Gebiets-
schutz, den wir den Partnern aussprechen,
entwickeln wirihnen ein Alleinstellungs-
merkmal. Hierzu realisieren wir unter ande-
rem fur jeden MeinMaler-Partner Internetsei-
ten und individuelle Landingpages zu
ausgewdhlten Expertenleistungen. Darliber
hinaus schreiben wir spannende Blogartikel
aus dem Alltag der Partnerbetriebe, die wie-
derum in der Social Media-Welt gestreut
werden. Somit erzielen wir gemeinsam eine
unglaubliche Reichweite und Sichtbarkeit,
die jedem von uns Anfragen einbringen, die
wiederum zu Auftrdgen fihren.

Das ganze sind sehr effektive Manahmen,
die parallel zur Unternehmensfihrung die
digitale AuBendarstellung und Wunschkun-
denfindung quasi auf Autopilot stellt. Somit
gewinnt jeder Partner Zeit fr wesentliche
Dinge am Unternehmen, ohne auf die Digi-
talisierung im Bereich Internet- und Social
Media-Marketing verzichten zu missen.

Mappe: Welche Voraussetzungen muss ein
Betrieb erfiillen, wenn er sich dem Netz-
werk anschlieBen mochte? Kann jeder mit-
machen?

Matthias Schultze: Als ersten Impuls wiin-
schen wir uns echte Menschen, Typen und
Woller mit Weitblick. Ob Ein-Mann- oder
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50-Mann-Betrieb spielt dabei keine groBe
Rolle. Alle bisherigen Partnerfirmen inklusive
meinem eigenen verbindet der hohe An-
spruch des Teamspirits und des gemein-
schaftlichen Wachsens. Wir haben festge-
stellt, dass wir uns seit Jahren gesucht und
nun endlich gefunden haben. Alles passt
perfekt zusammen. Offenheit, Klarheit und
Ehrlichkeit sind elementare Grundwerte von
uns allen. Interessenten soliten sich in die-
sem Spirit wiederfinden und diesen Antrieb
wie oben beschrieben im eigenen Unter-
nehmen winschen. Typisch sind hier Famili-
enunternehmen, die von sich einen hohen
Qualitdtsanspruch haben und Unterstiit-
zung brauchen fur den nachsten Schrittin
Richtung Zukunft.

Mappe: Wie funktioniert das Netzwerk?
Worin besteht lhre Leistung und was ist die
der Betriebe?

Matthias Schultze: Die Leistungen und Lo-
sungen, die wir im Netzwerk bieten, beste-
hen primar auf menschlicher Basis mit viel
konstruktivem Austausch, Diskussionen und
Realisierung digitaler Leistungen und Marke-
tinginstrumenten wie etwa die Integration
in unser sehr umfangreiche Experten-Netz-
werk von MeinMaler. Das umfasst viele Part-
ner, Lieferanten, Experten und Unterneh-
men fiir eine erfolgreiche Marktprasenz und
Zukunftsausrichtung. Jeder Partner be-
kommt mindestens drei Haupt-Dienstleis-
tungsthemen, zu denen spezielle Landing-
pages in Form einer intelligenten Internet-
seite umgesetzt werden. Das Ganze istindi-
vidualisiert und angepasst auf den jewei-
ligen Partner. Die digitale Intelligenz bindelt
sich auf den sehr gut gerankten Plattformen
der MeinMaler-Umgebungen mit weit Gber
800 Artikeln und mehr als 400 000 Touch-
points, den so genannten Bertihrungspunk-

ten pro Monat. Sehrgute Beispiele finden Sie
auf der MeinMaler-Internetseite. Hierzu ge-
hart auch die Einbindung bereits vorhan-
dener Social Media-Kandle und der Ausbau
neuer Komponenten und Google-relevanter
Kriterien, Jeder Partner ist darliber hinaus
Botschafter und Kommunikator der Labels
»Der gesunde Raume, »Servicemalers und
»Wunschmalers.

Alle Partner liefern regelmafig Kundenrefe-
renzen und Geschichten aus ihren Unter-
nehmen, was anhand von Checklisten exakt
organisiert und getaktet ist. Daraus setzen
wir Blogartikel um und sorgen flr regelmafi-
ge News im partnereigenem MeinMaler-
Blog. Die Partner konzentrieren sich haupt-
sachlich aufihre eigenen Unternehmen und
legen grol3e Teile der marketingtechnischen
Aufgaben in unsere Hande. In der analogen
und digitalen Auendarstellung zeigt ein
Netzwerk-Partner seine Verbundenheit
durch das Tragen des MeinMaler-Logos auf
Fahrzeugen, Geschaftsaustattungen und in
der klassischen Kommunikation wie z. B.im
Mailverkehr.

Mappe: Bekommen die Betriebe ein fix und
fertiges Marketingkonzept tibergestiilpt?
Inwiefern sind die Individualitét des einzel-
nen Betriebs und sein Auftritt nach auBen
gegeben?

Matthias Schultze: Generell verfligen wir
Uber diverse Basics, die wir jedem Partneran
die Hand geben, um einen deutlichen Wie-
dererkennungswert zu erzielen. Aber wir set-
zen dabei niemandem eine Komplettmaske
auf. Bei uns zéhlen Authentizitat und die
grundlegenden Werte jedes Einzelnen. An
diesen Faktoren orientieren wir uns und er-
gdnzen sie 50, dass es langfristig zum ge-
wiinschten Erfolg kommt. Jeder Partner be-
halt also seine Individualitat und personliche
Identitdt, Wer mochte, kann aber auch eine
komplett neue AuBendarstellung inklusive
Corporate [dentity im Rahmen der MeinMa-
ler-Familie bekommen. Durch unsere ge-
meinsame digitale Auendarstellung im In-
ternet und der starken Online-Marke zeigen
wir gemeinsam Flagge mitimmer mehr
Marktdurchdringung und Markenbildung.

Mappe: Mit welchen Pflichten ist eine Mit-
gliedschaft im Netzwerk verbunden? Was
kostet sie?



Matthias Schultze: »Vereinbarung zwi-
schen Partnern« nennen wir die gemein-
sam aufgestellten Spielregeln, welche uns
in unserem Tun zielorientiert unterstitzen
und beide Seiten auf Augenhdhe kommu-
nizieren lassen. Vertrage machen wir, um
uns zu vertragen und gemeinsam motiviert
in dieselbe Richtung zu schauen. Pflichten
haben beide Seiten, so wie es in einer Part-
nerschaft wichtig und sinnvoll ist. Grundle-
gend sehen wir einen Verhaltenscodex in
unserer Verpflichtung, der uns gemeinsam
erfolgreich sein ldsst und ein hohes Mal an
Zuverlassigkeit gegenuber unseren Kunden
erméglicht.

Die Kosten flir unser MeinMaler-Partner-
netzwerk sind individuell und unterteilen
sich in einer einmaligen Aufnahmegebiihr
und den monatlichen Beitrdgen, die je nach
Region und Einzugsgebiet variieren kon-
nen. Vertragslaufzeit sind mindestens zwei
Jahre. Jedoch sind alle Seiten daran interes-
siert eine Partnerschaft auf Lebenszeit zu
realisieren, um das Maximale an Erfolg flr
alle umzusetzen. Wichtig zu wissen ist auch,
dass unsere Partner keine Provision an das
MeinMaler-Netzwerk zahlen mussen. Ge-
naue Angabe (iber Kosten und Nutzen er-
halten Interessierte direkt von mir.

Mappe: Sie sprechen vom »Netzwerk der
Machere. Im Alltag geht die Umsetzung
von Neuerungen und Anderungen haufig
unter. Wie helfen Sie hier Betrieben bzw.
wie helfen sich die Betriebe gegenseitig?
Matthias Schultze: Ich liebe es Menschen
zu motivieren, anzutreiben und nach vorn
zu bringen. Genau hier setze ich ja an und
freue mich, wenn ich hier gefordert werde.
Wir sind ein sehr aktives Partnernetzwerk
und davon profitiert jeder. »We are family«
ist eine unserer Starken. In Zeiten stetigen
Wandels sind das elementare Beduirfnisse,
die wir leben und befriedigen. Ein fir mich
wundervolles Erlebnis ist es immer wieder,
wenn sich die Partner im Chat gegenseitig
helfen, regelmaRig treffen, offen Gber Pro-
bleme und Lsungen kommunizieren und
jeder jedem Ansatze zur Verbesserung lie-
fert. Diese Tatsache allein ist bereits ein sehr
groBes Geschenk und mit keinem Geld der
Welt zu bezahlen. Sehr wertvoll.

Mappe: Vielen Dank fiir das Gesprdch!
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Platzen. Keine Frage: Inhaber Matthias
Schultze hat den Betrieb in Isernhagen bei
Hannover zur Marke gemacht — im wirklichen
Leben und vor allemim Netz. Der 43-Jahrige
gehort zu den ganz wenigen echten Blog-
gernin der Malerszene. Einige Stunden tag-
lich verbringt er damit, seinen Betrieb zu digi-
talisieren und im Google-Ranking nach vorne
zu bringen.

Aus diesen Erkenntnissen und Erfah-
rungen entwickelte Matthias Schultze die
Idee des Netzwerks »MeinMaler«. Denn, so
seine Uberlegung, was bei ihm selbst funktio-
niert, solite doch auch bei anderen Betrieben
funktionieren — wenn er sie an seinen Erfah-
rungen teilhaben ldsst. Ganz diesem Grund-
prinzip des Netzwerkgedankens folgend,
stellt Matthias Schultze sein Know-how zur
Verfligung. Er sorgt fiir eine unverwechsel-
bare Positionierung am Markt, den professio-
nellen Auftritt im Internet und in den sozialen
Medien sowie fur nachhaltige
Kundenkontakte durch ein-
heitliche Marketinginstru-
mente, Werbemittel und Ak-
quisetools. Freund und

o ergstRIEe
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Partner Klaus Oppermann
und Matthias Eigel stehen
dabei ganzeng mitihmin
Kontakt und begleiten ihn
dabei.
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Suchen Sle hier Ihr Glick

Mein Maler Partnerbetriebe
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e Hier menschelt’s: der
Blog des MeinMaler-
Netzwerks mit Berich-
ten und Geschichten
aus den Betrieben in
Text, Bild und Video

Kreative ldeen

=3 @ deen fir gemnde
‘ ‘Wohnriume und Arpritswellen
A

(X)) sebrebensieuns

wog T

Positive Effekte Seit dem offiziellen Start
im letzten Jahr haben sich dem Netzwerk
acht Malerbetriebe angeschlossen. Sie be-
richten von signifikanten Effekten und Ver-
besserungen durch ihre Mitgliedschaft, etwa
eine gesteigerte Nachfrage. Besonders hilf-
reich und wichtig finden sie die jahrlichen
Netzwerktreffen und die verschiedenen Trai-
nings und Seminare. Diese sind seit Anfang
des Jahres in der MeinMaler-Akademie ge-
bindelt und stehen auch Nicht-Mitgliedsbe-
trieben offen. Die Themen sind ganz nah am
betrieblichen Alltag: Kundenorientierung,
Kundendialog, Delegieren und Kommunizie-
ren. Vermittelt werden die Inhalte von Matthi-
as Schultze selbst und der Gastreferentin An-
dreaEigel - authentisch und mitreifiend
prasentiert. Hier kommen die ganze Erfah-
rung und Begeisterung der Person Matthias
Schultze zum Ausdruck.

Matthias Heilig
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Kreative Raum- und F

Garantiert ganz weit vorn im
Google-Ranking zu finden: die
Webseite eines Netzwerkpart-

ners, hier der Malerbetrieb
José Castillo

Individuelle,

Kreative, exklusive, qualitative Arbeitvon Anfang bis zum Ende. Die Bedirfnisse des K

Qberuns Leisngen Higemaleds fnformationen Bl

Malerbetrieb José Castillo
Fugenlose Biden und Bider, Stuckdesign, Bkologische
Farben und Putze

nden sind uns wichtig. Wir Lisben die

Merausfotderungen und Neues zu gestairen.
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