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DieiTeilnehmerder Mappe
Erfa-Gruppein Dortmund
genossen dasWiedersehen uni
profitierten voneinander

z AU TG TN [GT VS Ve, | Ende Oktober traf sich wieder die Mappe Erfa-Gruppe.
Sie war dieses Mal zu Gast im Betrieb von Uwe Walter in Dortmund. Exklusiven Einblick
bekam die Gruppe in ein breit angelegtes Projekt zum Thema Logistikoptimierung im
Betrieb und Ladungssicherung im Fahrzeug.

sist schon ein Wiedersehen unter
E Freunden, wenn sich die Mappe Er-

fa-Teilnehmer treffen. Das bewdéhrte
Programm aus Rundgang durch den Betrieb
und Arbeit an einem selbstgew&hiten The-
ma bot auch beiKollege Uwe Walter reich-
lich Gelegenheit zum cffenen Austausch un-
ter Kollegen. Wie geht's, wie lduft das
Geschift, was istin den Monaten seit dem
letzten Treffen passiert, wo traten Probleme
auf? Die berGhmt-beriichtigte Fragerunde
zu Beginn der ersten Erfa-Tags dient dazu,

Mappe Erfa-Gruppe
Wie, wo, wann, was kostet's?

Sie mochten mitmachen und mehr iiber
die Mappe Erfa-Gruppe wissen? Rufen Sie
an oder schreiben Sie eine E-Mail.
Kontakt: Fon (0 89) 43 60 05-175 und
redaktion@mappe.de
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Zurlickliegendes aus dem Betriebsgesche-
hen noch einmal Revue passieren zu lassen,
zu reflektieren und mit Abstand zu sehen.
Das kann dann schon gleich dazu fiihren,
dass man die Dinge sowohl anders und neu
beurteilt als auch erkennt, dass man man-
ches heute anders entschieden hitte,

Feedback und Zuspruch zur eigenen
Standortbestimmung gehort natirlich auch
die Einschdtzung der Kollegen, die eine un-
verstellte Sicht auf den anderen Betrieb ha-
ben. Genau hier liegt der Sinn eines Erfah-
rungsaustauschs. Man erkennt Dinge, die
man anders sieht oder vielleicht auch gar
nicht sehen méchte. Die Probleme und Fra-
gen dhneln sich, egal, ob es sich um einen
groBen Betrieb oder einen Ein-Mann-Be-
trieb handelt.

Wie die Kollegen mit einem Problem
umgehen, welche MaBnahmen funktionie-
ren und welche nicht - allein das zu héren

und zu diskutieren, erweitert den eigenen
Horizont und den der Kollegen - wie die
Mappe Erfa-Teilnehmer immer wieder be-
statigen. Und ein ganz menschliches Be-
diirfnis wird ebenfalls befriedigt: Feedback
und Zuspruch tun einfach gut!

Wer berichtet und zuhért, bekommt je-
de Menge Tipps und Antworten auf die vie-
len Probleme, die zu l6sen im Alleingang
zum fast untiberwindbaren Hindernis wer-
den. »Gemeinsam statt einsam« heil3t daher
ein wichtiges Erfa-Prinzip. Die Umsetzung
des Gehorten in den betrieblichen Alltag
stellt hdufig das gréB3te Problem dar. Die
entsprechende Motivation, es doch anzupa-
cken, liefert Andrea Eigel, die die Mappe
Erfa-Treffen moderiert. Sie bringt ein im-
menses praktisches Wissen und konkrete
Beispiele mit, die sie aus ihrer jahrelangen
Begleitung von Erfa-Gruppen in unter-
schiedlichen Gewerken kennt und anfiihrt,
Sie referiert auch zum Schwerpunktthema,



das die Erfa-Teilnehmer selbst gewahlt ha-
ben, und stellt dazu Trends oder neue wissen-
schaftliche Erkenntnisse dar. Beim Treffen in
Dortmund ging eszum Beispiel um die Arbeit
am Betrieb als Marke und Kundentypologien
auf Grundlage des Limbischen Systems.

Gemeinsam tagen, gemeinsam er-
leben Zuentdecken gab es beim Rundgang
durch den Betrieb von Uwe Walter das inno-

vative Malerfahrzeug, das als ein erstes Ergeb-
nis zum Thema Logistikoptimierung und La-

Wie macht's der Kollege? Uwe Walter erklirt Erfa-Mitg

lied Helmut

dungssicherung entstanden ist (siehe 5.42).
Verschiedene Arbeitskreise und Projekte be-
schaftigen mit der Intralogistik in Betrieben
der verschiedensten Branchen. Sie entwickeln
daraus Autokonzepte, die nicht nur die Pro-
zesseim origindren taglichen Geschift des
Handwerks optimieren, sondern dabei auch
der rationelleren Ladungssicherung dienen
sollen. In dem Malerfahrzeug sind die Erfah-
rungen und Aktivititen verschiedenster Pro-
jektpartner geblndelt, darunter Uwe Walter
selbst, die Unternehmen Bott, Sander + Part-
ner, der Callwey Verlag mit der
Mappe sowie der Bundesver-
band. Die Mappe Erfa-Be-
triebe diskutierten ausgiebig
diein dem Fahrzeug verwirkli-
chten Ldsungen.

Ubrigens: Der Termin des
ndchsten Erfa-Treffens steht
fest—am5.und 6.Mai 2017
beim Kollegen Florian Hofer in
Eggenfelden.

Matthias Heilig

Gschiel die Lade- und Bestiickungsliste fiir ein Betriebsfahrzeug

Blick in das innovative Malerfahrzeug, das neue Lésungsansitze bei
Logistik und Ladungssicherheit bietet

Alles hat seinen richtigen Platz, damit systematisch und schnell be- und entladen werden kann

Die Uwe Walter-Kleiderkollektion
- erklért vom Chef selbst

Fotos: Mappe
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